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2 Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w Krakowie

mpPecC al. Pokoju 81, 31-564 Krakéw
krakow WNIOSEK

o wprowadzenie zmiany w danych teleadresowych

WNOSZE O WPROWADZENIE NASTEPUJACYCH ZMIAN *)
1. OZNACZENIE WNIOSKODAWCY
Imie i nazwisko / Nazwa odbiorcy Kod odbiorcy [ P . ]

[ ]

2. ADRES ZAMIESZKANIA / SIEDZIBY FIRMY (AKTUALNY)

Ulica Numer budynku  Numer lokalu  Miasto Kod

[ JL__JL_ I )

3. ADRES DO KORESPONDENCJI / PRZESYLANIA FAKTUR (AKTUALNY)
Adresat

{ ]

Ulica Numer budynku Numer lokalu Miasto Kod

[ S S J

4. DANE TELEADRESOWE **

~—

Tel. Komoérkowy* E-mail*
s N\ N N
4,1, | e-BOK, administracja, powiadomienia,
whioski
J | J (. J
s s N\ D
4.2. Konsumenci - wizualizacje faktur,
B2B - faktury w przypadku awarii KSeF
\ J J - J
( 1\ ( N\ ( N\
4.3.| Komunikaty dot. obstugi technicznej,
przerwy w dostawie ciepta
. J | J | J

Podanie tych danych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla celow zwiazanych z realizacja umowy, tj. dla:

@ zapewnienia mozliwosci powiadamiania odbiorcy droga elektroniczng (e-mail) i telefoniczng (SMS) o zdarzeniach nagtych,
awariach majacych wptyw na bezpieczenstwo osob, sSrodowiska naturalnego i zabezpieczenia mienia przed powstaniem
szkody lub w celu ograniczenia jej rozmiaréw,

@ rejestracji konta Odbiorcy w systemie e-BOK oraz jego autoryzagji - logowanie do systemu odbywac sie bedzie przy
pomocy wskazanego adresu e-mail,

® wnioskowania droga elektroniczna o wiaczenie i wytaczenie ogrzewania - stosowny wniosek przestany ze wskazanego
adresu e-mail na adres bok@mpec.krakow.pl bedzie traktowany jako rownowazny z wnioskiem ztozonym w formie
pisemnej,

® otrzymywania droga elektroniczna na wskazany adres e-mail powiadomien o planowanych przerwach w dostawie ciepfa,

® prowadzenia korespondencji, w tym dotyczacej reklamacji oraz rozliczen droga elektroniczna.

5. Oswiadczam, ze w zwigzku z podaniem danych teleadresowych w poz. 4.2. wyrazam zgode na otrzymywanie wizualizacji
faktur oraz oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z regulaminem e-BOK dostepnym na stronie www.mpec.krakow.pl.

Ponadto przypominamy, Zze informacja o przystugujgcych prawach i obowigzkach w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych dostepna
Jest na stronie internetowej www.mpec.krakow.pl. lub w siedzibie spé6tki w Biurze Obstugi Klienta.

*
“ Zmiany w danych zostana dokonane wytacznie w zakresie poddanym we wniosku (wypetnione pola).

% %
“ ™ W przypadku checi usuniecia dotychczasowych danych nalezy w odpowiednim polu wpisa¢ ,usunac”.

Whioskodawca Pieczec, czytelny podpis

Krakoéw, dnia
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