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Informacja o przysługujących prawach i obowiązkach w związku z przetwarzaniem danych osobowych dostępna jest na stronie internetowej 
www.mpec.krakow.pl. lub w siedzibie spółki w Biurze Obsługi Klienta

  Miejskie Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej w Krakowie 
al. Pokoju 81, 31-564 Kraków 

WNIOSEK 
o umożliwienie przeprowadzenia termicznej dezynfekcji instalacji cwu

Przed złożeniem zlecenia konieczne jest ustalenie terminu i warunków termicznej dezynfekcji z mistrzem rejonu 
eksploatacyjnego. 

OZNACZENIE WNIOSKODAWCY  
Imię i nazwisko / Nazwa odbiorcy / Adres zamieszkania / Siedziba firmy   Kod odbiorcy 

zleca Miejskiemu Przedsiębiorstwu Energetyki Cieplnej S.A. w Krakowie przeprowadzenie działań umożliwiających wykonanie 
termicznej dezynfekcji instalacji ciepłej wody użytkowej (cwu) w budynku: 

Dezynfekcja odbędzie się w dniu:  W godzinach: od  do 

W trakcie trwania dezynfekcji termicznej temperatura ciepłej wody w instalacji cwu będzie wynosiła nie mniej niż 70°C 
i w ciągu kilku do kilkunastu godzin po jej przeprowadzeniu będzie systematycznie spadała do wartości normatywnej.   
Odpowiedzialnymi za przeprowadzenie dezynfekcji będą:  

ze strony Właściciela / Administratora budynku w zakresie instalacji wewnętrznej 

ze strony MPEC S.A. w Krakowie w zakresie nadzoru pracy węzła cieplnego podczas dezynfekcji 

Koszt wykonania usługi zgodnie z Cennikiem netto usług i opłat dodatkowych MPEC S.A.: 
- Stawka opłat za zmianę ustawień sterownika węzła kompaktowego
- Stawka transportu Pogotowia Technicznego MPEC S.A.

260 zł (netto)  
8,00 zł/km (netto) 

OŚWIADCZENIE MPEC S.A. 

1. Miejskie Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Krakowie oświadcza, że termiczna dezynfekcja instalacji cwu
będzie możliwa do przeprowadzenia w dacie wyżej wskazanej pod warunkiem zaistnienia technicznych możliwości,
to jest wystąpienia w tym czasie w zewnętrznej sieci cieplnej temperatury czynnika grzewczego powyżej 90°C.

2. Miejskie Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. w Krakowie oświadcza, że nie ponosi odpowiedzialności za
wszelkie skutki powstałe w wyniku przeprowadzenia dezynfekcji instalacji wewnętrznej cwu.

OŚWIADCZENIE WNIOSKODAWCY 

1. Właściciel / Administrator oświadcza, że znajdująca się w ww. budynku instalacja wewnętrzna cwu jest przystosowana do
przeprowadzenia dezynfekcji termicznej w warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia
12/04/2002 r w sprawie warunków technicznych, jakim powinny  odpowiadać  budynki  i  ich  usytuowanie
(Dz.U.2019.1065 t.j. a w szczególności § 120 pkt. 2 i 4) tj. wodą gorącą o temperaturze nie niższą niż 70°C.

2. Właściciel / Administrator przyjmuje na siebie obowiązek powiadomienia mieszkańców ww. budynku o planowanej
dezynfekcji i warunkach jej przeprowadzenia, a w konsekwencji o konieczności zachowania ostrożności w trakcie
korzystania z ciepłej wody użytkowej z uwagi na jej wysoką temperaturę.

 Kraków, dnia     Wnioskodawca     Pieczęć, czytelny podpis      

Potwierdzenie wykonania zlecenia 
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