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Miejskie Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej w Krakowie 
al. Pokoju 81, 31-564 Kraków 

WYPOWIEDZENIE 
umowy kompleksowej dostarczania ciepła 

Adres zamieszkania / Siedziba firmy 

2. ADRES OBIEKTU OBJĘTEGO UMOWĄ

3. NUMER UMOWY Z DNIA 

4. WARUNKI ROZWIĄZANIA UMOWY
1. Rozwiązanie przez Odbiorcę umowy zawartej na czas nieoznaczony może nastąpić za wypowiedzeniem złożonym na piśmie z zachowaniem

3-miesięcznego okresu wypowiedzenia. Okres wypowiedzenia biegnie od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym
niniejsze oświadczenie zostało złożone.

2. Rozwiązanie przez Odbiorcę ciepła w gospodarstwie domowym umowy następuje z ostatnim dniem miesiąca następującego po miesiącu, w którym
niniejsze oświadczenie dotarło do MPEC S.A. w Krakowie. Odbiorca może wskazać późniejszy termin rozwiązania umowy.

3. Rozwiązanie umowy kompleksowej może nastąpić w każdym czasie za pisemnym porozumieniem stron. 
4. Konsekwencją rozwiązania lub wygaśnięcia umowy jest trwałe odłączenie obiektu od sieci ciepłowniczej lub wyłączenie kotłowni i demontaż urządzeń

sprzedawcy. Fakt odłączenia obiektu Sprzedawca potwierdza w zezwoleniu na odłączenie.
5. Szczegółowe warunki rozwiązania umowy określone są w ogólnych warunkach umowy dostarczania ciepła (OWU).

5. TRYB ROZWIĄZANIA UMOWY
Niniejszym wypowiadam umowę z zachowaniem terminu wypowiedzenia. 
Wnioskuję o rozwiązanie umowy za porozumieniem stron z dniem ……………………………………. 

6. PRZYCZYNA WYPOWIEDZENIA UMOWY
Zmiana sposobu ogrzewania (gaz, prąd, węgiel) 

Zmiana właściciela obiektu* 

Przekazanie w czasowe użytkowanie (najem, dzierżawa) * 

* Prosimy o poinformowanie nowego właściciela/użytkownika obiektu o konieczności złożenia wniosku o zawarcie umowy 
kompleksowej dostarczania ciepła. Informacje dotyczące zawarcia umowy można uzyskać w Biurze Obsługi Klienta, 

tel. 12 6465151, 12 6465153 
7. DOKUMENTY ZWIĄZANE Z NINIEJSZYM WNIOSKIEM ORAZ OSTATNIĄ FAKTURĘ PROSZĘ PRZESŁAĆ NA

ADRES:
Imię i nazwisko / Nazwa odbiorcy (jeżeli inne niż w pkt 1) 

Adres zamieszkania / Siedziba firmy (jeżeli inne niż w pkt 1) 

8. DODATKOWE UWAGI WNIOSKODAWCY

Kraków, dnia Wnioskodawca Pieczęć, czytelny podpis 

ul. nr miasto 

ul.. nr miasto 

ul. nr miasto 

Kod odbiorcyImię i nazwisko / Nazwa odbiorcy 
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